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CoinCash — Tiwala Solutions Kft.

Hirdetmény

a kriptoeszkdz-atvaltasi szolgaltatas dijairél, a forgalmazott kriptoeszk6zokrél s
az Uzleti feltételekrol

Verzié 1.1 (2026.09.30.)

Hatalyos 2026. szeptember 30. napjatél visszavonasig; az Altalanos Szerzédési Feltételek
(ASZF) v2.2 elvélaszthatatlan része (ASZF 2.8-2.9., 20.4.)

Kozzététel coincash.eu/hu/hirdetmenyek; az tgyfélfogadas helyén papiron; az tgyfél kérésére
tartés adathordozén
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1. A szolgaltatas

A Tiwala Solutions Kft. (CoinCash; székhely: 1131 Budapest, Mosoly utca 40/A 1. em. 3.;
cégjegyzékszam: 01-09-343101; a Magyar Nemzeti Bank H-EN-111-450/2026. szadmu hatarozataval
engedélyezett kriptoeszkdz-szolgéltatd) a jelen Hirdetmény hatalya alatt a kbvetkez8
szolgaltatasokat nyujtja: kriptoeszkoz atvaltasa pénzre (forint vagy eurd ellenében vétel és eladas)
és kriptoeszkoz atvaltasa mas kriptoeszkodzre. A Szolgaltato az ligyletet sajat szamlara, az Ugyfél
szerz8déses partnereként koti; kereskedési platformot nem lzemeltet, letétkezelést, atkildési
szolgaltatast, tanacsadast és portfoliokezelést nem nyuijt.

Az ugyletkotés modija. Az ligyfélkapcsolat |étesitése és az elsd valtasi megbizas alairasa
személyesen, a Szolgaltatoval el6zetesen egyeztetett helyen és id6pontban torténik; az
ugyfélfogadasra nyitva allé irodahelyiség megnyitasarol a Szolgaltaté a honlapjan tajékoztat. A
tovabbi megbizasokat az Ugyfél tavolrdl, elektronikus alairassal (maganszemély: DAP; jogi személy:
e-Szigno) vagy két tand el6tt alairt papiron is megadhatja (ASZF 6.4-6.7.). Online feliileten,
mobilalkalmazasban, kriptoeszkdz-automatan, telefonon vagy készpénzzel a Szolgéltatéd tgyletet
nem kot. Idépont-egyeztetés: support@coincash.eu.

2. Forgalmazott kriptoeszk6zdk, tamogatott halézatok,
megerositésszam

Kriptoeszkoz Jelolés Tamogatott megosztott Megerdsitésszam a MiCA-besorolas
fékonyvi rendszer (hal6zat) beérkezés
visszafordithatatlansa
gahoz
Bitcoin BTC Bitcoin 1 megerdsités egyéb kriptoeszkoz
Ethereum ETH Ethereum 10 megerdsités felhasznal6i token
USD Coin usbC Ethereum (ERC-20) 10 megerdsités elektronikuspénz-token

A Szolgaltato kizardlag a fenti hal6zatokon fogad és teljesit atruhazast; mas haldézaton (pl. mas
lancra kibocsatott USDC) kiildott kriptoeszkoz elveszhet, ezért az Ugyfél a haldzatot a megbizas
alairasa el6tt koteles ellendrizni (ASZF 6.10.). A megerdsitésszam elérésekor tekinti a Szolgaltatd a
beérkezett kriptoeszkdzt visszafordithatatlannak; 10 000 000 forintot meghalado Ugyletértéknél a
Szolgéltat6 a Bitcoin-hal6zaton jogosult 3 megerdsités bevarasara; ha él ezzel, errél az Ugyfelet a

megbizason tajékoztatja. A kriptoeszkdzok kérének modositasara az ASZF 20. pontja iranyado.

3. Dijak és ugyfélkategoriak

A valtas Elszamolasi arfolyama az Egyedi valtasi megbizason rogzitett, az Ugyfél alairasaval
véglegessé valé arfolyam, amely a Referenciaarfolyambdl, a devizanemenként rogzitett arrésbdl
(margin on spread) és az lgyfélkategoria szerinti szolgaltatasi dijbdl all. A Szolgaltaté az Ajanlatban
a dijakat tételesen kozli; az Ajanlatban meg nem jeldlt dijat nem szamit fel (ASZF 8.2.). A dijak a
Magyar Nemzeti Bankhoz benyujtott megkilonbéztetésmentes zletpolitika szerintiek.

Ugyfélkategéria Besorolas alapja (a megel6z6 365 nap Szolgaltatasi dij
valtasi forgalma)

Normal 0 —3 000 000 Ft 1,99 %
Premium 3000 001 — 10 000 000 Ft 1,49 %
VIP 10 000 001 Ft felett 0,99 %
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Dijelem

Arrés (margin on spread) — HUF-alapu
ugylet

Arrés (margin on spread) — EUR-alap
tgylet

Kriptoeszkdzok egymas kozotti atvaltasa
(BTC/ETH, ETH/BTC, BTC/USDC,
USDC/BTC, ETH/USDC, USDC/ETH)

Halozati (kiutalasi) dij

Megbizéas visszavonasa, visszautasitasa,
visszautalas

Voice Trade (egyedi arazasu lgylet 10
000 000 Ft felett)
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Mérték

3,15%

1,50 %

keresztarfolyam + 1,50 % arrés (egy arrés

az atvaltasra) + a kategoria szerinti
szolgéltatasi dij

a tényleges haldzati dij, felar nélkiil, az
adott halézat nativ kriptoeszkdzében

dijmentes

nem elérhet6

Megjegyzés

a Referenciaarfolyamhoz adadik

a Referenciaarfolyamhoz adédik

az Ajanlat az atvaltando és a kapott
mennyiséget, a keresztarfolyamot és
annak forint- vagy eur6-egyenértékét is
kozli

varhaté mértéke az Ajanlatban; a
kiszallitandé mennyiségbdl keril
levonasra

kizarélag a ténylegesen felmerdlt
héaldzati dij kerul levonasra

bevezetésérdl a Szolgaltaté a
Hirdetmény moédositasaval tajékoztat

Referenciaarfolyam. Az Ajanlatban megjeldlt, a Szolgaltaté altal igénybe vett kiilsé piaci arjegyzés
alapjan szamitott arfolyam; forint-tigyletnél a kriptoeszk6z kilsé piaci aranak a valos idejd deviza-
spot arfolyammal atszamitott értéke. A kriptoeszktzok kiilsé piaci arjegyzésének forrasa a
Szolgaltato fedezeti kereskedési partnere (Nexo); a deviza-spot arfolyam forrasa a Currencylayer
szolgaltatas, illetve a Magyar Nemzeti Bank hivatalos arfolyama. A honlapon kdzzétett arfolyamok
tajékoztato jellegliek. Az arképzés modszertanat €s a végrehaijtott tigyletek heti 6sszesitett adatait a
Szolgéltaté a honlapjan teszi kozzé (ASZF 7.7., 8.3.).

4. Az Ugylet menete,

Elem

El6zetes megrendelés

Vétel forintért

Vétel eurdért

Eladas, kriptoeszkdzék egymas kozotti
atvaltasa

Ajanlat érvényessége

Zarasi idépont (cut-off)

Vallalt teljesitési id6

hataridok

Feltétel

Az Ugyfél a valtasi igényét a support@coincash.eu cimen vagy személyesen jelzi; a

Szolgaltaté azonositét ad, amelyet az atutalas kdzleményében fel kell tiintetni.

Ajanlat és alairas utan az Ugyfél az ellenértéket azonnali atutalassal, a sajat nevére szolo,

bejelentett fizetési szamlardl teljesiti.

Az Ugyfél az ellenértéket SEPA-atutalassal, az elézetes megrendelés azonositojaval el6re
utalja; az Ajanlatot a Szolgéltaté a teljes 0sszeg beérkezése utan adja. Ha 5 banki
munkanapon beliil nem jon létre megbizéas, a Szolgaltaté az 6sszeget a kiild6 szamlara

visszautalja.

Az Ugyfél a kriptoeszkdzt a Szolgaltatd altal megjeldlt tranzitcimre kiildi; az Ajanlatot a

Szolgaltaté a meger@sitésszam elérése és az ellenérzések lezarasa utan adja. El nem
fogadott Ajanlat esetén a kriptoeszkdz — a haldzati dij levonasaval — a kiild6 cimre kerdl

vissza.

az Ajanlat kozlésétdl szamitott 15 perc (személyesen és tavoli alairasnal egyarant); az

Ajanlat az érvényességi idén belll alairt megbizassal fogadhato el

A 16:00 o6raig beérkezett ellenérték, illetve alairt megbizas aznapi, az azt kdvetéen

beérkezett a kdvetkez6 banki munkanapi teljesités(.

A megbizason vallalt hataridd, legfeljebb az alairast kbveté 1 banki munkanap, feltéve, hogy
minden adat és feltétel rendelkezésre all (ASZF 9.2.).
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Elem Feltétel
Kifizetés Kizarolag az Ugyfél sajat nevére sz6l0, bejelentett fizetési szamlara.
Kiszallitas Kizarolag az Ugyfél jovahagyott cimlistan szerepld, sajat nevére sz0l6 tarcacimére (sajat

tarhelyen mikodtetett tarca vagy mas kriptoeszkdz-szolgaltatonal vezetett szamla cime).
Sajat tarhelyen mkddtetett tarcanal 1 000 eurét meghalado — egyetlen vagy 0sszefiiggd —
atruhazas el6tt tulajdonosi igazolas sziikséges (ASZF 10.5-10.9.).

Ugyletérték-korlat Egy megbizas legnagyobb értéke: 100 000 000 Ft; ezt meghaladd igény esetén egyedi
egyeztetés, tobb megbizasban vagy litemezett teljesitéssel.

Visszafordithatatlansag A megosztott f6konyvi rendszerben teljesitett atruhdzas nem vonhato vissza; a cim
helyességéért az Ugyfél felel (ASZF 9.6., 9.9.).

5. Elérhet6ségek

Ugyfélszolgalat, el6zetes support@coincash.eu
megrendelés, id6pont-egyeztetés

Panaszbejelentés support@coincash.eu; postai Gton: 1131 Budapest, Mosoly utca 40/A 1. em. 3.; személyesen
el6zetesen egyeztetett helyen és id6pontban; telefonon (rogzitett vonal): +36 1 800 1355,
munkanapokon 9-17 éra kozo6tt (azon kivil hangposta); panaszbejelentd formanyomtatvany
(magyar, angol) és a Panaszkezelési Szabalyzat (magyar): coincash.eu/panaszkezeles

Fellgyeleti hatésag Magyar Nemzeti Bank — mnb.hu; pénzligyi fogyasztovédelmi Gigyfélszolgalat: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6.

Engedély szama H-EN-I111-450/2026

Budapest, 2026. szeptember 30.

Tiwala Solutions Kft. — Mogyorési Attila igyvezetd
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